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PREMESSA 
 
La presente R.d.O. ha per oggetto l’individuazione di un’Impresa, in possesso della 

qualifica di  Conservatore Accreditato dall’Agenzia per l’Italia Digitale (AgID), così 

come previsto dal D.M. 03.04.2013 n.55 recante Regolamento in materia di 

emissione, trasmissione e ricevimento della fattura elettronica da applicarsi alle 

Amministrazioni Pubbliche per l’affidamento dei “Servizi di fatturazione elettronica 

integrati con il programma di contabilità delle gestioni periferiche e conservazione dei 

documenti digitali”. 
L’Ente indice, tramite la piattaforma del Mercato elettronico della Pubblica 

Amministrazione ai sensi dell’art. 57 del D.lgs. 50/2016, una procedura negoziata 

(Richiesta di Offerta) dal catalogo “Servizi di gestione documenti” CPV di riferimento 
72512000-7 volta ad individuare un Operatore Economico a cui affidare il servizio 
in oggetto. 

L'affidamento sarà effettuato secondo il criterio di aggiudicazione del minor prezzo 
ai sensi dell’art. 95, comma 4 lett. b) del D. Lgs. 50/2016 (di seguito denominato 

“Codice”) C.I.G.: 96298557BC 

 
Informazioni riguardanti la Stazione appaltante: 
 
Denominazione: Ente di Assistenza per il Personale dell’Amministrazione 
Penitenziaria 
Indirizzo postale: Largo Luigi Daga 2 – 00164 Roma 
Indirizzo internet:  www.enteassistenza.it 
Codice Fiscale: 96154220584 
E-mail PEC:  enteassistenza.dap@giustiziacert.it 
Responsabile del Procedimento: Dr. Nicolò Maurizio RALLO  
 
 

Art. 1 Oggetto e luogo di esecuzione del Servizio 

 

Oggetto della presente R.d.O. è l’affidamento del servizio di gestione della 
fatturazione elettronica, attiva e passiva, per la Sede centrale e la gestione delle 

fatture passive per le sedi periferiche e della relativa conservazione a norma di legge 

delle stesse, per l’Ente di Assistenza per il personale dell’Amministrazione 

penitenziaria sito in L.go Luigi Daga, n. 2 Roma di seguito denominato “Ente”- 

codice fiscale 96154220584 – Codice Univoco Ufficio: UFITCN. 
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L’Ente è organizzato sul territorio con una Sede centrale e circa n.141 sedi 

periferiche ciascuna dotata di un proprio codice fiscale e di un proprio Codice 

Univoco Ufficio. 

Esclusivamente per la Sede centrale è richiesta la gestione delle fatture del ciclo 

attivo e del ciclo passivo. 

Inoltre, per la Sede centrale è richiesta un’utenza (Super User) che consenta di 

accedere ai dati delle singole unità organizzative al fine di controllare, visualizzare 

e scaricare le fatture elettroniche nei vari formati disponibili: fattura XML; PDF 

fattura standard; PDF fattura semplificata. 

Per le sedi periferiche è richiesta la gestione delle fatture del solo ciclo passivo. 

Nel presente appalto è compreso il servizio di conservazione digitale delle fatture 

con una movimentazione annua per ciascuna sede di circa 200 fatture (totale tra 

attive e passive). 

Il servizio dovrà comprendere: 

a) Fatturazione elettronica attiva e passiva, per la Sede centrale, e solo passiva 
per tutte le unità organizzative periferiche; 

b) Conservazione digitale a norma; 

c) User per utenti delle unità organizzative e User personalizzata per la Sede 

centrale (Super user); 

d) Servizio di Help Desk 

 

a) Fatturazione Elettronica attiva e passiva: 

Il servizio dovrà prevedere: 

• la gestione del processo di fatturazione elettronica sia per il ciclo attivo (solo 

per la Sede centrale) che per quello passivo (Sede centrale e Sedi periferiche) 
attraverso un portale dedicato all’Ente (Sede centrale) e alle sedi periferiche; 

• Per il ciclo attivo dovrà essere resa disponibile una funzionalità di Data Entry 

per la creazione della fattura da inviare secondo gli standard richiesti 
dall’Agenzia delle Entrate; 

• Tutte le fatture sia del ciclo attivo che di quello passivo dovranno essere 

disponibili sul portale web sia nel formato XML standard che in formato PDF 
standard e semplificato per poterle visualizzare e/o scaricare; 
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• L’emissione delle fatture attive con sottoscrizione mediante firma digitale del 

file fattura XML da inviare al Sistema di Interscambio (SdI) per il successivo 

inoltro ai destinatari con gestione delle notifiche e/o messaggi veicolati dallo 
SdI; 

• Un pannello per la gestione totale delle fatture elettroniche tramite 

visualizzazione semplificata; 

• L’accesso al servizio, tramite autenticazione al portale web, dovrà permettere 

di verificare lo stato delle fatture in essere e la successiva gestione delle 

stesse. Una volta autenticati si avrà la possibilità di visualizzare i flussi 

provenienti dal Sistema di Interscambio e selezionare i singoli elementi per 

la successiva gestione. 

• Il Sistema di Interscambio sfrutterà il canale SDIFTP 
 

b) Conservazione digitale a norma della Fattura Elettronica: 
 
• Il servizio dovrà gestire la conservazione a norma delle fatture elettroniche, 

sia attive che passive, unitamente alle relative ricevute a norma delle fatture 

emesse e ricevute; 
• L’Impresa aggiudicataria dovrà possedere la qualifica di Conservatore 

Accreditato dall’Agenzia per l’Italia Digitale (AgID).  
• Firme Digitali e Marche Temporali: il costo delle firme digitali e delle marche 

temporali necessarie alle operazioni di conservazione a norma delle fatture 

elettroniche viene interamente sostenuto dal Fornitore, che svolge il ruolo di 
Responsabile del Servizio di Conservazione. 

 
c) User per utenti di unità organizzative e super user per la Sede centrale 

 

• Nel servizio dovrà essere compresa una utenza da destinare alla Sede 
centrale (EAP) per la visualizzazione ed esportazione dei dati delle fatture 
relative alla Sede centrale e alle singole Sedi periferiche. 

• I referenti di ciascuna Sede dovranno possedere ciascuno la propria utenza 

(Sede centrale e Sedi periferiche). 
• Dovrà essere fornita una utenza speciale (Super User) per la 

visualizzazione/estrazione, anche massiva, dei dati delle fatture (XML; PDF 

fattura standard; PDF fattura semplificata).  
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d) Servizio di HELP DESK 
 

• Help Desk dedicato da Call Center tramite sistema di Ticketing con 
disponibilità giornaliera in orario di Ufficio (9.00 – 18.00). 

• Servizio di Help Desk on line per la gestione delle credenziali degli utenti 

(referenti per ciascuna sede e Super User) e per l’aggiunta di eventuali 

ulteriori sedi periferiche. 

 

Qualora nel corso del normale svolgimento delle attività oggetto dell’Appalto 

vengano segnalate dall’Ente delle anomalie nei processi, l’Impresa dovrà garantire 

la risoluzione delle stesse al massimo entro 1 (uno) giorno lavorativo dalla 

segnalazione. 
In caso di richieste di creazione di nuove unità organizzative l’Impresa dovrà 

eseguirle entro 5 (cinque) giorni dalla richiesta. 

L’offerta dovrà essere comprensiva dei servizi connessi di assistenza, formazione di 

base, da erogare in presenza e/o online e del riversamento, alla scadenza del 

contratto, dei documenti conservati, comprensivi di metadati e di tutte le 

informazioni connesse in modo da consentire all’Ente di provvedere 

autonomamente alla conservazione o rivolgersi ad altro fornitore. 

L’Impresa dovrà garantire che il servizio di conservazione è conforme agli obblighi 

e agli adempimenti previsti dalla normativa europea e italiana in materia di 

protezione dei dati personali. 

 
Art. 2 Durata del contratto 

 
Il contratto avrà la durata di 36 mesi a decorrere dalla data di inizio esecuzione che 

verrà definita nello stesso contratto e potrà essere rinnovato per un ulteriore anno 
a discrezione dell’Ente. Per il periodo in cui il servizio continuerà ad essere espletato 

si applicheranno i medesimi prezzi patti e condizioni economiche precedenti la 

scadenza contrattuale. 

Trova in ogni caso applicazione l’art.106 c.11 del D.Lgs 50/2016 e ss.mm.ii., per 
cui la durata del Contratto può essere prorogata per il tempo strettamente 

necessario alla conclusione delle procedure necessarie per l’individuazione di un 

nuovo contraente e comunque non oltre sei mesi dalla scadenza triennale. In tal 
caso l’Impresa è tenuta all’esecuzione delle prestazioni agli stessi patti e condizioni, 

senza null’altro pretendere dall’Ente. 
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Resta salva la facoltà dell’Ente di richiedere l’esecuzione d’urgenza, a seguito 
dell’aggiudicazione, prima della stipula del contratto (art.32 commi 8 e 13 D.Lgs. 

50 del 2016). 

Art. 3 Importo stimato dell’Appalto e base d’asta 
 

L’importo stimato del Servizio di gestione della fatturazione elettronica attiva e 

passiva e della relativa conservazione a norma, determinato per 36 mesi più 

l’eventuale opzione di rinnovo per un anno e di proroga tecnica, è pari a 

€.126.900,00, (oltre I.V.A.). 

L’importo unitario a base d’asta, su cui presentare offerta a ribasso, è definito 

in euro 200,00 (esclusa IVA) per ogni unità organizzativa compresa la Sede 
centrale. La percentuale offerta deve essere espressa con un massimo di 2 (due) 

cifre decimali dopo la virgola. Qualora il concorrente inserisca valori con un numero 

maggiore di decimali, tali valori saranno troncati senza arrotondamenti. 

Non sono ammesse offerte in aumento rispetto all’importo a base d’asta. 

Art. 4 Tempi di consegna  

Il tempo di attivazione del servizio è stabilito in 10 giorni naturali e consecutivi 

decorrenti dalla data di emissione del documento di stipula MePa o, in caso di 

esecuzione d’urgenza del servizio, dalla data della richiesta di avvio del servizio. In 

caso di mancata attivazione nei tempi stabiliti sarà applicata la penale come 

previsto dal successivo articolo. 

Art.  5 Penali 

L’Ente si riserva di applicare un penale in percentuale che varia dall’1‰ (uno per 

mille) al 3‰ (3 per mille), calcolata sull’importo contrattuale, a seconda dell’entità 

dell’inadempimento.  

In special modo, in caso di ritardo nell’attivazione del servizio e/o nella creazione 
di nuove unità organizzative, la penale sarà pari al 5‰ (cinque per mille) 

dell’importo contrattuale per ogni giorno di ritardo. 

L’applicazione della penale sarà preceduta da regolare contestazione 

dell’inadempienza, verso cui l’affidatario avrà la facoltà di presentare le proprie 
controdeduzioni entro e non oltre 5 giorni dal ricevimento della comunicazione di 

contestazione inviata dall’Ente. 
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In caso di assenza o di non accoglimento delle controdeduzioni, l’Ente procederà 

all’applicazione delle sopra citate penali. 

L’ammontare della penale non potrà superare il 10% del valore del contratto, pena 

la sua risoluzione. 

Art. 6 Subappalto 

Non può essere affidata in subappalto l’integrale esecuzione del contratto. Il 

subappalto è ammesso nei limiti previsti dalla normativa vigente. 

Il concorrente indica, all’atto della partecipazione – mediante il DGUE, l’intenzione 

di avvalersi del subappalto e le prestazioni che intende subappaltare o concedere 

in cottimo. In assenza di tali indicazioni il subappalto non può essere autorizzato. 

L’aggiudicatario e il subappaltatore sono responsabili in solido nei confronti 

dell’Ente dell’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto di subappalto. 

Art.7 Procedura di gara e criterio di aggiudicazione 

La procedura negoziata sarà espletata ai sensi dell’art.36 comma 2 lett. b) del 
D.Lgs. 50 del 2016 e ss.mm.ii., mediante utilizzo dello strumento della Richiesta di 

Offerta (R.d.O.) sul Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA), 

dal catalogo “Servizi per l’Information & Communication Technology” previa 
selezione di n.5 operatori economici in possesso della qualifica di Conservatore 

Accreditato dall’Agenzia per l’Italia Digitale (AgID). 

L’affidamento sarà effettuato secondo il criterio di aggiudicazione del minor prezzo, 

ai sensi dell’art. 95, comma 4 lett. b) del D. Lgs. 50/2016. 

 Art.8 Requisiti di partecipazione 

Sono ammessi a partecipare alla gara tutti i soggetti, in forma singola, consortile, 
raggruppata/raggruppanda o associata, secondo le disposizioni degli artt. 45, 47 e 

48 del Codice. È fatto divieto ai concorrenti di partecipare alla gara in più di un 

raggruppamento temporaneo, consorzio ordinario di concorrenti, rete di imprese, 
ovvero di partecipare alla gara in forma individuale qualora abbiano partecipato 

alla gara medesima in forma aggregata, come previsto dal comma 7 dell’art.48 del 

Codice. 

Sono ammessi a partecipare alla gara tutti i soggetti in possesso dei seguenti 

requisiti: 
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1. Requisiti di ordine generale 

Insussistenza dei motivi di esclusione di cui all’art.80 del D.Lgs. 50 del 2016, 

delle cause di divieto, decadenza o di sospensione di cui all’art.67 del d.Lgs. 
159 del 2011 e delle condizioni di cui all’art.53 comma 16 ter del D.Lgs.165 

del 2001. Non saranno ammessi gli O.E. che siano incorsi, ai sensi della 

normativa vigente, in ulteriori divieti a contrarre con la Pubblica 

Amministrazione. 

2. Requisiti di idoneità: 

• Iscrizione presso il Registro delle Imprese o all’Albo delle Imprese Artigiane 

presso la C.C.I.A.A. competente per oggetto sociale adeguato; 

• Possesso della qualifica di Conservatore Accreditato dall’Agenzia per l’Italia 

Digitale (AgID); 

3. Requisito di capacità economica e finanziaria: 
• Avere realizzato in tre esercizi finanziari, anche non consecutivi (2017-2021), 

un fatturato globale annuo non inferiore a € 130.000,00; 
 

4. Requisito di capacità tecnica e organizzativa: 

• Possesso di una valutazione di conformità del proprio sistema di gestione 
della qualità alla norma ovvero UNI EN ISO 9001:2015 ISO 27001:2013, 
idonea, pertinente e proporzionata al seguente oggetto: Servizio di gestione 
della fatturazione elettronica attiva e passiva, della relativa conservazione a 
norma e servizio di intermediazione con SDI. 
 

Art.9 Documentazione di gara 

La documentazione di gara, allegata alla presente richiesta di offerta, scaricabile e 
consultabile dalla piattaforma MEPA, comprende, oltre al presente Capitolato 
speciale d’appalto:  

• DGUE (All. 1) 
• Dichiarazioni integrative (All. n.2) 
• Patto d’integrità (All.n.3).  

La suddetta documentazione integra le prescrizioni contenute nella 
documentazione MEPA di Consip per l’abilitazione di operatori economici ai fini 
della partecipazione al Mercato elettronico della Pubblica Amministrazione. 
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Art.10 Documentazione richiesta, termini e modalità di presentazione delle 

offerte. 

Trattandosi di procedura telematica, da svolgersi tramite il sistema del Mercato 
Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA), tutta la documentazione 
presentata dovrà essere trasmessa attraverso la piattaforma MEPA nelle apposite 
sezioni dedicate, firmata digitalmente dal legale rappresentante o persona munita 
da comprovati poteri di firma (allegando la procura) e dovrà pervenire entro e non 

oltre i termini indicati dall’Ente in fase di creazione di Richiesta di Offerta 

(RdO). 
La mancata presentazione nelle modalità sopra prescritte è condizione di 
esclusione dalla procedura di gara.  
 
Eventuali chiarimenti o richieste di specificazione dovranno essere trasmessi 
entro i termini indicati dall’Ente in fase di creazione di Richiesta di Offerta (RdO); 
l’Ente risponderà alle predette richieste entro 5 giorni dalla scadenza del termine 
di presentazione delle offerte. 
Le risposte a tutte le richieste presentate in tempo utile verranno rese disponibili, 
in forma anonima, nella sezione “Comunicazione con i fornitori” nella RdO. Non 
saranno fornite risposte a quesiti telefonici o pervenuti a mezzo PEC. 
La presentazione dell’Offerta mediante il MEPA è a totale ed esclusivo rischio 
dell’Operatore Economico, il quale si assume qualsiasi rischio in caso di mancata 
o tardiva ricezione dell’offerta dovuta, a mero titolo esemplificativo e non esaustivo, 
a malfunzionamento degli strumenti telematici utilizzati, difficoltà di connessione 
e trasmissione, a lentezza dei collegamenti. 
Si raccomanda di inserire gli allegati nella sezione pertinente e, in particolare, di 
non indicare o comunque fornire i dati dell’offerta economica in sezione diversa da 
quella relativa alla stessa, pena l’esclusione della procedura. 
I partecipanti sono vincolati alle offerte presentate per un periodo di 180 giorni 

naturali e consecutivi dalla data di scadenza del termine di presentazione 
dell’offerta.   
L’Offerta dovrà contenere le seguenti parti, ciascuna in una propria busta virtuale 
(pena esclusione dalla gara) come di seguito riportato:  

 Busta virtuale - Documentazione amministrativa contenente: 

1. Copia del presente Capitolato speciale d’appalto firmato digitalmente dal 
legale rappresentante della Ditta concorrente, per accettazione piena e 
incondizionata delle relative statuizioni. In caso di firma di un procuratore 
allegare la procura; 

2. DGUE (All.n.1) firmato digitalmente dal legale rappresentante o altro soggetto 
avente i poteri necessari per impegnare l’Impresa. In caso di firma di un 
procuratore allegare la procura; 
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3. Dichiarazioni integrative (All.n.2) firmato digitalmente dal legale 
rappresentante o altro soggetto avente i poteri necessari per impegnare 
l’Impresa. In caso di firma di un procuratore allegare la procura; 

4. Patto di integrità (All.n.3) compilato e firmato digitalmente dal legale 
rappresentante o altro soggetto avente i poteri necessari per impegnare 
l’impresa. In caso di firma di un procuratore allegare la procura.  

5. PASSOE rilasciato dall’ANAC. La verifica del possesso dei requisiti avverrà 
nei confronti dell’aggiudicatario attraverso l’utilizzo del Sistema FVOE (ex 
AVCPass), reso disponibile dall’ANAC.; 

6. Eventuale Procura. 
 

 Busta virtuale - Offerta economica 

Inserimento, nell’apposita sezione del Sistema, di un’unica percentuale di ribasso, 
espressa con due cifre decimali, sull’importo a base d’asta pari e € 200,00. 
Tale importo verrà riportata su una dichiarazione d’offerta generata dal Sistema in 
formato.pdf “Offerta Economica”, che il concorrente dovrà inviare e fare pervenire 
a questa Stazione appaltante attraverso il Sistema dopo averla: 

- scaricata e salvata sul proprio Personal Computer; 
- sottoscritta digitalmente. 

Nel documento generato dal Sistema e denominato Offerta Economica il 
concorrente dovrà indicare, a pena di esclusione, i propri costi aziendali 
concernenti l'adempimento delle disposizioni in materia di salute e sicurezza sui 
luoghi di lavoro, di cui all’art. 95, comma 10, del D.lgs. n. 50/2016. 
Al termine della predisposizione e della sottoscrizione con firma digitale di tutta la 
documentazione, l’Offerta dovrà essere inviata attraverso la piattaforma MEPA. 
 

Soccorso istruttorio 

Le carenze di qualsiasi elemento formale della domanda, con esclusione dell’Offerta 
Economica, possono essere sanate attraverso la procedura di soccorso istruttorio 
disciplinata all’art. 83 comma 9 del D.lgs 50/2016. 

 

Art. 11 Modalità di espletamento della gara e aggiudicazione  
 
La procedura di gara si svolgerà secondo quanto previsto dal manuale d’uso dei 
sistemi e-procurament tramite RDO con il criterio di aggiudicazione del minor 
prezzo. Tutte le comunicazioni saranno fornite esclusivamente con avvisi inseriti 
nella sezione “Comunicazione con i fornitori” della RDO, che i concorrenti sono 
quindi invitati a consultare costantemente. 
Il procedimento di gara avrà il seguente svolgimento: 

1° fase 
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Nel giorno e ora comunicati ai concorrenti attraverso il sistema sezione 
“Comunicazione con i fornitori”, il RUP, coadiuvato dall’Ufficio deputato all’esame 
della documentazione amministrativa, procederà, in seduta pubblica, operando 
attraverso il sistema, allo svolgimento delle seguenti attività: 

 verifica della ricezione delle offerte tempestivamente presentate e che siano 
composte dalla Documentazione amministrativa ed Offerta economica; 

 apertura, tramite Sistema, della Documentazione amministrativa 

validamente presentata. 

Successivamente il RUP, coadiuvato dall’Ufficio, procederà, in seduta riservata: 

 a verificare la conformità della Documentazione amministrativa a quanto 
richiesto; 

 ad attivare, qualora necessario, la procedura del soccorso istruttorio (art. 83 
co.9 d.lgs 50/2016) e/o provvedendo ad escludere i concorrenti con eventuali 
situazioni non sanabili; 

 a redigere il relativo verbale delle attività svolte ammettendo i concorrenti alla 
fase successiva di gara. 

2° fase 

Al termine delle suddette operazioni, il RUP, coadiuvato dall’Ufficio in seduta 
pubblica darà comunicazione dei concorrenti ammessi e successivamente sarà 
sbloccata e aperta la documentazione dell’offerta economica formando, tramite il 
portale, la graduatoria finale delle offerte. 
 
Se le offerte ammesse saranno inferiori a 5 non si procederà alla verifica 
dell’anomalia dell’offerta e si provvederà a formulare la proposta di aggiudicazione 
nei confronti del concorrente che, in base ai criteri predefiniti, avrà offerto il 
migliore ribasso.  
Ciò non toglie la facoltà dell’Ente di eseguire una valutazione di congruità sulle 
offerte che appaiono anormalmente basse. 
Effettuata la predetta verifica, il RUP, coadiuvato dall’Ufficio in seduta pubblica, 
riaprirà le operazioni di gara, nel giorno e nell’ora che saranno comunicati agli 
ammessi, e procederà in quella sede a dare conto delle risultanze della procedura 
di anomalia e a formulare, la proposta di aggiudicazione. 
L’Ente, previa verifica della proposta di aggiudicazione, provvederà 
all’aggiudicazione e alla verifica dei requisiti di partecipazione in capo 
all’aggiudicatario, ai sensi dell'art. 32 comma 5 del Codice attraverso il portale 
Fascicolo Virtuale dell’Operatore Economico – FVOE (ex AVCPass).  
L’aggiudicazione sarà efficace a seguito della verifica dei requisiti di ordine generale 
sul primo in graduatoria con esito positivo. 
Nel caso in cui due o più concorrenti presentino offerte uguali si procederà al 
sorteggio. 
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L'Ente si riserva la facoltà di revocare, sospendere o annullare totalmente o 
parzialmente, in qualsiasi momento, la presente gara e, conseguentemente, di non 
pervenire all'aggiudicazione della stessa, qualora reputi, a suo insindacabile 
giudizio, ciò necessario nell'esclusivo interesse dell'Ente, senza che l’Operatore 
Economico possa sollevare eccezioni o richiedere rimborsi per le spese sostenute 
per la partecipazione alla gara. 
L’Ente si riserva altresì la facoltà di procedere all’aggiudicazione dell’appalto anche 
in presenza di una sola offerta, purché ritenuta congrua, valida, idonea e 
conveniente. 
Verranno escluse le offerte plurime, condizionate, indeterminate, alternative o in 
aumento. 
Si potrà decidere di non procedere ad alcuna aggiudicazione se nessuna offerta 
risulti conveniente e idonea, in relazione all’oggetto del contratto (art. 95 comma 
12 del Codice) 
L’aggiudicazione non equivale ad accettazione dell’offerta. 
Si avvisa che la proclamazione dei concorrenti ammessi non costituisce 
presunzione definitiva di ammissibilità e che l’Ente può procedere all’esclusione di 
uno o più concorrenti in ragione di cause ostative emerse anche successivamente 
alla conclusione della gara.  
 

Art.12 Documenti da produrre per la stipula del contratto 

L’Operatore Economico definitivamente aggiudicatario, nel termine che verrà 

indicato dall’Ente, dovrà produrre la seguente documentazione per la stipula del 

contratto: 

 Cauzione definitiva 

L’impresa aggiudicataria dovrà presentare, prima della stipula del contratto, un 
deposito cauzionale definitivo pari a 10% del valore del contratto ai sensi dell’art. 
103 del Codice. Tale garanzia dovrà prevedere espressamente la rinuncia al 
beneficio della preventiva escussione del debitore principale, la rinuncia 
all’eccezione di cui all’articolo 1957 c.c. nonché l’operatività della garanzia 
medesima entro 15 giorni a semplice richiesta scritta dell’Ente. La garanzia dovrà 
contenere l’autentica notarile della firma apposta dalla persona autorizzata ad 
impegnare la società garante. 

Ai sensi dell'art. 93, comma 7, del Codice, la cauzione definitiva è ridotta del 50% 
in presenza di certificazione di qualità: l’impresa aggiudicataria che intende 
usufruire di tale beneficio deve farne espressa menzione all'atto di costituzione 
della garanzia medesima, citando l'organismo accreditato che ha rilasciato la 
certificazione e documentando il possesso del requisito. 

La garanzia copre gli oneri per il mancato o inesatto adempimento e cessa di avere 
effetto solo alla data di emissione del certificato di regolare esecuzione. 
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La cauzione definitiva si intende, pertanto, costituita a garanzia dell'adempimento 
di tutti gli obblighi contrattuali derivanti dall'esecuzione del servizio, salvo 
l'esperimento di ogni altra azione per i maggiori danni, nel caso che l'Ente lo ritenga 
necessario a tutela dei propri interessi.  

Il deposito cauzionale sarà escusso in caso di reiterati inadempimenti. 

L’impresa aggiudicataria è tenuta in qualsiasi momento, su richiesta dell’Ente, a 
integrare la cauzione qualora questa, durante l'espletamento del servizio, sia in 
parte utilizzata a titolo di rimborso o di risarcimento danni per qualsiasi 
inosservanza degli obblighi contrattuali. 

 Comunicazione di cui alla Legge n. 136/2010 – tracciabilità dei flussi 

finanziari: 

Dichiarazione completa di codice IBAN indicante il conto dedicato, sul quale sarà 
accreditato il corrispettivo, ai sensi dell’art. 3 della legge 136/2010 e dichiarazione 
indicante le generalità ed il codice fiscale delle persone delegate ad operare sul 
conto dedicato, ai sensi dell’art. 3 della legge 136/2010. 

 copia modello F23 relativo al pagamento dell’imposta di bollo del valore 

di euro 16,00. 

Art.13 Fatturazione e pagamenti 

Il pagamento sarà disposto semestralmente, a mezzo di bonifico bancario, entro 30 
gg. dalla presentazione di regolare fattura elettronica emessa e solo a seguito di 
regolare esecuzione del servizio. 
Ai sensi dell'art. 25 del Decreto Legge n. 66/2014, al fine di garantire l'effettiva 
tracciabilità dei pagamenti da parte delle pubbliche amministrazioni, le fatture 
elettroniche emesse verso le PA devono riportare il codice identificativo di gara (CIG 
96298557BC). 
Si precisa che il pagamento avverrà inoltre in presenza del D.U.R.C. in regola 

richiesto da questo Ente e a seguito di verifica della regolarità, e alla verifica con 

l’Agenzia delle Entrate–Riscossione, da cui risulti “Soggetto non inadempiente”. 

La fattura in formato elettronico dovrà contenere il Codice Univoco Ufficio che 
rappresenta l'identificativo univoco di questo Ente (UFITCN) e che consente al 
Sistema di Interscambio (SDI), gestito dall'Agenzia delle Entrate, di recapitare 
correttamente la fattura elettronica. L’Ente, in quanto destinatario del meccanismo 
della scissione dei pagamenti – art.1 comma 629 lettera b) della Legge n.190 del 
23.12.2014 che introduce l’articolo 17 ter del Decreto del Presidente della 
Repubblica n.633 del 1972 - procederà al pagamento, nei confronti dell’Impresa, 
dell’importo imponibile mentre l’IVA verrà versata direttamente all’Erario. 
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Art.14 Risoluzione del contratto 

L’Ente ha la facoltà di risolvere il contratto oltre che nelle ipotesi previste dall’art. 

108 del D.lgs. 50/2016, ai sensi e per gli effetti dell’art. 1456 c.c. nei seguenti casi:  

a) quando l’appaltatore si rende colpevole di frode o quando interrompa 
l’esecuzione del contratto, anche se in dipendenza di contestazione; 

b) a seguito di diffida ad adempiere, in caso di accertata inadempienza, 
qualora l’appaltatore non provveda entro il termine perentorio assegnato 
mediante PEC; 

c) l’importo delle penali supera il 10% del valore del contratto; 
d) per inosservanza del divieto di cessione a terzi, anche solo parziale, del 

contratto o di subappalto non autorizzato dall’Ente; 
e) nel caso di concordato preventivo, di fallimento, di stato di moratoria e di 

conseguenti atti di sequestro o di pignoramento a carico dell’affidatario; 
f) inadempienza accertata alle norme di legge in materia di prevenzione degli 

infortuni, sicurezza sul lavoro ed assicurazione obbligatorie del personale; 
g) inadempimento dell’affidatario all’obbligo di corrispondere ai lavoratori le 

retribuzioni ed i contributi dovuti per legge; 

h) frode, grave negligenza o grave inadempienza nell’esecuzione degli obblighi 
e delle condizioni contrattuali, indipendentemente dall’applicazione delle 
penali; 

i) violazione del Patto d’integrità sottoscritto (art. 1 co. 17 legge n. 190/2012); 
j) inosservanza dell’art. 3 della L. 136/2010, in ordine alla tracciabilità dei 

flussi finanziari. 
La risoluzione in tali casi opera di diritto, allorquando l’Ente comunica tramite PEC 
di volersi avvalere della clausola risolutiva ex art. 1456 c.c. 

 

Art.15 Cessione del contratto e cessione del credito 

Non è consentita, sotto pena di immediata risoluzione del contratto, la cessione del 
contratto. 
La cessione dei crediti per i corrispettivi delle prestazioni comprese nel contratto è 
consentita nei casi, entro i limiti e con le modalità stabilite dall’art. 106 del D.lgs 
n. 50/2016, con riserva di rifiuto da parte dell’Ente manifestato ai sensi del comma 
13 art. 106 del D.lgs. 50/2016. 

 

ART.16 Recesso 

L’Ente si riserva la facoltà di recedere unilateralmente dal contratto secondo le 
modalità ed i termini di cui all’art. 109 del D. Lgs. 50/2016. 
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Art.17 Trattamento dei dati personali 
 
I dati personali forniti dalle Imprese partecipanti saranno trattati anche in maniera 
automatizzata e nel rispetto della normativa in vigore esclusivamente per le finalità 
di esperimento della gara, nonché, limitatamente al solo Aggiudicatario, per la 
successiva stipulazione e gestione del contratto. In particolare, il trattamento dei 
dati personali si propone la finalità di consentire l’accertamento dell’idoneità dei 
concorrenti in relazione alla gara di cui trattasi. Il conferimento dei dati da parte 
degli interessati è facoltativo ma necessario per la partecipazione alla presente 
procedura che, dunque, in mancanza di conferimento, dovrà considerarsi preclusa.  
Con l’invio dell’offerta i concorrenti esprimono il loro consenso al predetto 
trattamento. I dati saranno conservati per il tempo strettamente necessario al 
raggiungimento delle finalità per le quali sono stati conferiti e successivamente per 
l’adempimento degli obblighi di legge connessi e conseguenti alla presente 
procedura. 
Titolare del trattamento dei dati è, per l’Ente di Assistenza per il Personale 
dell’Amministrazione penitenziaria, il Dott. Nicolo’ Maurizio Rallo in qualità di 
Segretario dell’Ente. 
Per quanto concerne le attività inerenti al suddetto appalto, l’aggiudicatario sarà 
da qualificarsi quale Titolare autonomo del trattamento dei dati ai sensi e per gli 
effetti del GDPR, Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati – Regolamento 
Europeo 2016/679.  
Prima della stipula del contratto e comunque prima dell’esecuzione delle 
prestazioni, l’aggiudicatario dovrà comunicare il nominativo del Responsabile del 
trattamento dei dati sensibili. 
 
Art.18 Controversie – Foro competente 
 
Tutte le controversie che dovessero eventualmente insorgere nell’attuazione del 
presente affidamento, per le quali non sia possibile addivenire ad un accordo 
bonario mediante idoneo contradditorio, saranno devolute all’Autorità giudiziaria 
ordinaria. È in ogni caso escluso il ricorso all’arbitrato.  
Per qualsiasi controversia sarà esclusivamente competente il Foro di Roma. 
 
 
       Il Responsabile Unico del Procedimento 

       Dr. Nicolò Maurizio RALLO 


